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Reglement Kinderbetreuung

Bestandteil des Betreuungsvertrages mit den Eltern und den Betreuungspersonen in der Tagesfamilienbetreu-
ung

Das vorliegende Reglement ist Teil des Betreuungsvertrages. Im Betreuungsvertrag werden die Vereinba-
rungen zwischen Eltern?, Betreuungsperson und dem Verein Tagesfamilien Toggenburg festgehalten.

1. Grundsitze

Das Betreuungsangebot steht Kindern von 0 bis 12 Jahren offen. Bestehende Betreuungsverhaltnisse kénnen
auch bis zur Beendigung der obligatorischen Schulzeit weitergefuhrt werden.

141. Im Zentrum steht das Wohl des Kindes

Die Betreuungsperson ist fir das Kind vertraut, verlasslich und verfugbar. Sie gibt dem Kind Geborgenheit und
begleitet und unterstitzt es in seiner Entwicklung mit Feinflhligkeit und Geduld. Fir eine gelingende Bezie-
hung zwischen Kind und Betreuungsperson braucht es Kontinuitat und ein Minimum an regelméssiger Betreu-
ungszeit. Wichtig ist ebenso die Erziehungspartnerschaft zwischen Eltern und Betreuungsperson. In der Zu-
sammenarbeit liegt der gemeinsame Fokus auf dem Wohl des Kindes.

Jahresgesprach: Die Eltern und die Betreuungspersonen tauschen sich mindestens einmal jahrlich aus in
Bezug auf die Entwicklung des Kindes und zur Starkung der Erziehungspartnerschaft. Die Vermittlerin leitet
und dokumentiert das Jahresgesprach.

Bei Schwierigkeiten und Missverstandnissen in der Zusammenarbeit zwischen Eltern und Betreuungsperson
kénnen sowohl Eltern wie Betreuungsperson an die Vermittlerin gelangen. Diese kann von sich aus zum Ge-
spréach einladen, wenn Missverstandnisse oder andere Stérungen die Zusammenarbeit zum Wohl des Kindes
erschweren.

Bestehen Zweifel daran, ob das Wohl des Kindes gewahrleistet ist, kénnen sich sowohl Eltern wie Betreu-
ungspersonen an die Vermittlerin wenden, die dafur verantwortlich ist, die notwendigen Abklérungen und
Schritte einzuleiten.

1.2. Begleitung des Betreuungsverhiltnisses

Die Vermittlerin begleitet das Betreuungsverhaltnis. Sie ist die Drehscheibe zwischen Eltern, Betreuungsper-
son und dem Verein Tagesfamilien Toggenburg. Sie berat und unterstitzt die Betreuungsperson und die Eltern
und leitet die gemeinsamen Gesprache. Sie ist die Vorgesetzte der Betreuungsperson. Ihr fachliches Handeln
ist am Wohl des Kindes ausgerichtet.

2. Aufnahme und Vermittlung

21. Anmeldung

Die Anmeldung des Kindes erfolgt schriftlich mittels Anmeldeformular. Dieses kann auf der Website www.ta-
gesfamilien-toggenburg.ch heruntergeladen werden.

' Mit dem Begriff ,Eltern* sind die Erziehungsberechtigten des Kindes gemeint.
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2.2,  Abklarung und Vermittlung

Die Abklarungs- und Vermittlungstatigkeit wird aufgenommen, sobald alle erforderlichen Unterlagen bei der
Vermittlungsstelle eingetroffen sind und die Vermittlungsgebihr von Fr. 50.-- Giberwiesen wurde. Es handelt
sich dabei um einen einmaligen Beitrag an die Kosten fir die Abklarung und Vermittlung.

2.3.  Abklirung und Ubernahme von privaten Betreuungsverhaltnissen

Bereits bestehende Betreuungsverhaltnisse kénnen auf beiderseitigen Wunsch der Eltern und der selbstandig
erwerbstatigen Tageseltern von Tagesfamilien Toggenburg tbernommen werden. Die Betreuungspersonen
werden gemass den Qualitatsstandards des Vereins und von kibesuisse abgeklart. Fur die Anstellung von
bisher selbstandig erwerbstatigen Tageseltern gelten die gleichen Anforderungen wie fur neue Betreuungs-
personen.

3. Eingewdhnung und Betreuung

3.1. Eingewdhnung

Die Betreuungsperson, die Eltern und die Vermittlerin planen die Ubergangs- und Eingewshnungszeit gemein-
sam und verbindlich. Sie besprechen, wie das Kind auf die neue Situation vorbereitet und begleitet wird. Die
Eingewshnung geschieht zum Wohle des Kindes sorgféltig, schrittweise und méglichst belastungsfrei im Bei-
sein einer Bezugsperson des Kindes. Die Eingewshnungszeit gilt als Betreuungszeit und wird den Eltern in
Rechnung gestellt bzw. die Betreuungsperson wird dafur entlohnt.

Eingewdhnung von Babys und Kleinkindern bis 3 Jahre: Die Eltern und die Betreuungsperson verpflichten
sich, zum Wohle des Kindes eine sorgfaltige und schrittweise Eingewdhnung im Rahmen des Merkblattes
»Eingewdhnung des Kindes".

3.2, Betreuungsumfang und Betreuungszeiten

Es gilt eine Mindestbetreuungszeit von einem halben Tag respektive vier Stunden pro Woche. Vorschulkinder
werden mindestens drei Stunden am Stiick betreut, um ihnen Stabilitat im Tagesablauf zu geben. Unregel-
massig betreute Kinder werden mindestens einmal pro Woche betreut, um die Vertrautheit mit der Betreu-
ungsperson aufzubauen und zu festigen. Die maximale Betreuungszeit pro Tag betragt nicht mehr als elf
Stunden. Wenn das Kind in der Tagesfamilie Ubernachtet, kann die maximale Betreuungszeit Uberschritten
werden.

Der Betreuungsumfang / die Betreuungszeiten werden zwischen der Betreuungsperson, den Eltern und dem
Verein vereinbart und im Betreuungsvertrag festgehalten. Sie sind verbindlich.

Die Betreuungsperson benétigt die gewiinschten Betreuungszeiten, falls diese unregelméssig sind, mindes-
tens zwei Wochen im Voraus, damit sie sich organisieren kann.

Die Eltern verpflichten sich, ihr Kind/ihre Kinder punktlich zur vereinbarten Zeit zu bringen und zu holen. Das
Holen und Bringen der Kinder ist grundsatzlich Aufgabe der Eltern. Falls aber die Betreuungsperson das Ab-
holen oder Bringen des Kindes tUbernimmt, kann diese Zeit erfasst werden. Zudem durfen die gefahrenen
Kilometer aufgeschrieben werden.

Kindergarten- und Schulzeiten gelten nicht als Betreuungszeit.
Schulweg
Kommt das Kind direkt von der Schule zur Tagesfamilie, liegt die Verantwortung fir das Kind bei der Betreu-

ungsperson. Die Zeit des Schulweges darf die Betreuungsperson aufschreiben. Kommen die Kinder mit dem
Schulbus, gilt die Verrechnung ab der Bushaltestelle beim Aussteigen der Kinder.
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3.3. Mittagsbetreuung / Ubernachtung

Die Betreuung, die nur Uber Mittag stattfindet (Mittagsbetreuung) ist ausschliesslich far Kindergarten- und
Schulkinder méglich. Sie wird pauschal mit 1,5 Stunden berechnet, ist die Betreuungszeit mehr als 1,5 Stun-
den, kann die effektiv betreute Zeit aufgeschrieben werden.

Ubernachtungen in der Tagesfamilie sind in Ausnahmefallen méglich, z.B. wenn Eltern Schichtarbeit leisten
oder zu ihrer punktuellen Entlastung. Sie erfolgen immer in Absprache mit der Betreuungsperson und der
Vermittlerin. In diesem Fall kann die maximale tagliche Betreuungszeit Uberschritten werden. Die Ubernach-
tungen (von 20.00 Uhr abends bis 6.00 Uhr morgens) werden pauschal gemass Tarifblatt verrechnet und
vergltet. Betreuungsleistungen wahrend der Nacht werden zusatzlich gemass Tarif vergltet.

3.4, Randbetreuung morgens und abends

Betreuungen vor der Schule und nach der Schule, welche weniger als 1 Stunde dauert, werden pauschal mit
einer Stunde abgerechnet. Besucht das Kind wahrend der Betreuung eine Musik- oder Turnstunde etc. und
kehrt wieder zur Tagesmutter zurtick wird diese Abwesenheit mitgerechnet.

3.5.  Kurzfristige Absenzen / Krankheit des Tageskindes

Uber kurzfristige Absenzen des Tageskindes (z.B. Krankheit des Tageskindes, Schulausflug) informieren die
Eltern die Betreuungsperson in jedem Fall. Die vereinbarte Betreuungszeit wird trotz Absenz in Rechnung
gestellt.

Die Betreuungsperson ist nicht verpflichtet, ein krankes Kind zu betreuen. Die Eltern informieren die Betreu-
ungsperson und die Vermittlerin Uber gesundheitliche Probleme des Kindes (Krankheiten, Medikamente, Dia-
ten). Soll die Betreuungsperson dem Kind wahrend der Betreuungszeiten Medikamente verabreichen, lasst
sie sich von den Eltern mittels Formular ,Vollmacht zur Verabreichung von Medikamenten* dazu ermachtigen.

3.6. Ferien des Tageskindes

Die Eltern informieren die Betreuungsperson bis spatestens 2 Monate im Voraus Uber den Zeitpunkt und die
Dauer der geplanten Ferien oder anderer Abwesenheiten (z.B. Klassenlager).

3.7.  Abwesenheit der Betreuungsperson

Die Vertretung bei Krankheit, Unfall etc. der Betreuungsperson wird zu Beginn des Betreuungsverhéltnisses
mit den Eltern besprochen und im Betreuungsvertrag festgehalten. Kann die Betreuungsperson wegen Krank-
heit oder Unfall die Betreuung nicht tibernehmen, informiert sie unverzuglich die Eltern und die Vermittlerin.
Wenn die Betreuungszeiten wegen Abwesenheit der Betreuungsperson nicht geleistet wurden, werden sie
den Eltern nicht in Rechnung gestellt.

3.8.  Ferien der Betreuungsperson

Die Betreuungsperson hat Anrecht auf mindestens vier Wochen Ferien pro Kalenderjahr und auf mindestens
zwei zusammenhangende Ferienwochen. Die Betreuungsperson gibt den Eltern den Zeitpunkt und die Dauer
ihrer Ferien mindestens 2 Monate im Voraus bekannt. Die Ferienentschadigung ist im Elterntarif einberechnet
und wird den Betreuungspersonen als prozentmassiger Anteil des Stundenlohnes bezahlt.

3.9.  Erziehungspartnerschaft

Die Betreuungsperson unterstitzt und fordert die Entwicklung und Persénlichkeit des Kindes in Erziehungs-
partnerschaft mit den Eltern. Eine transparente und respektvolle Zusammenarbeit ist wichtig, damit sich das
Kind in der Tagesfamilie wohl fuhlt. Es finden regelmassig - mindestens jahrlich - gemeinsame Gesprache
statt, die von der Vermittlerin geleitet werden. Die Gesprache dienen dazu, gemeinsam den Blick auf die Ent-
wicklung des Kindes zu richten, die férdernden Aspekte der Erziehungspartnerschaft zu wiirdigen und allfallige
Schwierigkeiten oder Probleme zu erkennen und zu I6sen. Auch ausserhalb dieser Termine kénnen und sollen
kritische Entwicklungen von allen Beteiligten frihzeitig angesprochen werden.
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4. Anderungen im Betreuungsumfang und Kiindigung des Betreuungsverhiltnisses

Einmalige, geringfugige Anderungen der Betreuungszeiten kénnen im beiderseitigen Einvernehmen von Be-
treuungsperson und Eltern mit Information an den Verein vereinbart werden. Eine l&ngere oder dauerhafte
Anderung des Betreuungsumfanges und / oder der Betreuungszeiten ist der Vermittlerin mindestens einen
Monat im Voraus mitzuteilen. Der Betreuungsvertrag wird entsprechend angepasst. Anderungen des Betreu-
ungsumfangs fihren zu entsprechenden zusatzlichen bzw. reduzierten Betreuungskosten.
Klndigungsabsichten besprechen Eltern wie auch die Betreuungsperson so frith wie méglich miteinander und
mit dem Verein. Das erméglicht, den Ubergang des Kindes in eine neue Situation und den Abschied von der
Tagesfamilie sorgfaltig zu gestalten.

Der Betreuungsvertrag ist mit einer Kiindigungsfrist von einem Monat auf das Ende eines Kalnedermonates
kundbar. Die Kundigung hat schriftlich an die Vermittlerin zu erfolgen.

Die vereinbarten Betreuungszeiten werden bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist berechnet, auch wenn die El-
tern ihr Kind wahrend der Kundigungsfrist nicht mehr von der Betreuungsperson betreuen lassen.

Tagesfamilien Toggenburg behalt sich vor, den Betreuungsvertrag aus wichtigen Griinden fristlos zu kiindigen
(z.B. nicht bezahlte Rechnungen, mehrmaliges und unentschuldigtes Fernbleiben des Tageskindes, Nichtein-
halten der Bring- und Holzeiten, respektloses Verhalten gegeniiber Betreuungspersonen).

5. Vertrage, Versicherungen, Administration

Der Verein schliesst mit den Eltern und der Betreuungsperson einen Betreuungsvertrag ab, in welchem die
Betreuungszeiten und weitere Abmachungen verbindlich geregelt werden. Das Reglement Kinderbetreuung
zusammen mit den Tarifen ist Bestandteil des Betreuungsvertrages zwischen Eltern, Betreuungspersonen und
dem Verein.

Die Zusammenarbeit zwischen Tagesfamilien Toggenburg und der Betreuungsperson wird in einem Arbeits-
vertrag geregelt. Bestandteile des Arbeitsvertrages sind das Personalreglement, der Betreuungsvertrag und
das vorliegenden Reglement fur die Kinderbetreuung.

5.1. Probezeit

Der erste Monat gilt als Probezeit. Wahrend der Probezeit kénnen sowohl die Eltern als auch die Betreuungs-
person den Vertrag jederzeit mit einer Kiindigungsfrist von sieben Tagen auflésen.

5.2 Depotzahlung

Vor Betreuungsbeginn wird den Eltern eine Depotzahlung in der Héhe der voraussichtlichen monatlichen Be-
treuungskosten, mindestens aber Fr. 50.—, zusatzlich in Rechnung gestellt. Das Depot wird zinslos riickver-
gutet, wenn die Kindigung des Betreuungsverhaltnisses termingerecht erfolgt ist und die Zahlungen fur die
offenen Rechnungen eingegangen sind.

5.3.  Abrechnung/Rechnungsstellung

Die Betreuungsperson flihrt fir jedes Tageskind und den jeweiligen Betreuungsmonat ein Abrechnungsformu-
lar, in dem die geleisteten Betreuungsstunden, Mahlzeiten, Ubernachtungen und Absenzen / Ferien eingetra-
gen werden. Das Abrechnungsformular ist die Grundlage firr die Rechnung an die Eltern und fur die Lohnzah-
lung an die Betreuungsperson. Das Abrechnungsformular ist dem Rechnungswesen jeweils bis zum 5. des
Folgemonats einzureichen. Ohne Gegenbericht innert 10 Tagen nach Erhalt der Rechnung erklaren sich die
Eltern mit dem abgerechneten Aufwand einverstanden.

5.4. Elterntarife

Als Berechnungsgrundlage gelten die nach Einkommen gestaffelten Tarifberechnungen fur die Betreuung so-
wie die festgelegten Spesen/Infrastrukturbeitrage. Jahrlich werden die Tarife den aktuellen Lohnausweisen
und anderen Beitragen aufgrund des Einkommensblattes (beider im gleichen Haushalt lebenden Eltern oder
Konkubinatspaare) angepasst. Diese Unterlagen sind jahrlich der Vermittlerin des Vereins vorzulegen. Erfolgt
keine Offenlegung, wird automatisch der Héchsttarif angewendet.
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5.5. Versicherungen

Die Versicherungen fur die Betreuungspersonen sind im Personalreglement festgelegt.
Die Eltern sind verpflichtet, ihr Kind gegen Krankheit und Unfall zu versichern und verfiigen tber eine Haft-
pflichtversicherung.

5.6. Schweigepflicht

Die Betreuungspersonen sind an die berufliche Schweigepflicht gebunden. Fur eine Zusammenarbeit mit Drit-
ten (Schule, Medizin, Therapie etc.) benétigen sie eine schriftliche Schweigepflichtsentbindung durch die El-
tern. Die Eltern verpflichten sich, Informationen tber die Tagesfamilie und Uber weitere dort betreute Kinder
und deren Familien diskret zu behandeln und nicht weiter zu geben.

5.7. Kinderschutzmassnahmen

Die abgebenden Eltern sind verpflichtet, mitzuteilen, falls Massnahmen von der Kinder- und Erwachsenen-
schutzbehodrde eingerichtet worden sind.

6. Melde-/ Bewilligungs- und Aufsichtspflicht

Eidg. Verordnung iiber die Aufnahme von Kindern zur Pflege und zur Adoption (SR 211.222.338 vom
19.10.1977)

Art. 12 Tagespflege Wer sich anbietet, Kinder unter zwélf Jahren gegen Entgelt regelmassig in seinem
Haushalt zu betreuen, muss dies der Behoérde melden. (Siehe auch kantonale Er-
génzungen).

Kant. Verordnung iiber die Aufnahme von Pflege- und Tageskinder (sGS 912.3; PKV)

Art. 10 Tageseltern bedurfen fur die regelmassige, tagstber in ihrem Haushalt erfolgende
Betreuung von Kindern unter zwélf Jahren gegen Entgelt eine Eignungsbescheini-
gung.

Art. 11 Die politische Gemeinde am Wohnsitz der Tageselten bezeichnet die zur Beschei-

nigung der Eignung zusténdige Stelle (Sozialamt, Soziale Dienste).

T Kinderzahl

Es durfen héchstens 5 Kinder unter zwolf Jahren gleichzeitig betreut werden (die eigenen Kinder werden mit-
gezahlt). Babys bis 18 Monate und Kinder mit besonderen Bedurfnissen werden mit Faktor 1,5 gerechnet.

8. Inkrafttreten

Dieses Reglement tritt auf den 1. April 2019 in Kraft.

Verein Tagesfamilien Toggenburg

Der Prasident: . Die Aktuarin:
\/‘ l (/(/\,‘__/" i 9 ‘1 L—\
Peter Minikus Tamara Oberhansli

Genehmigt durch die Mitgliederversammlung am 25. Marz 2019
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